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§1. Postanowienia ogólne
1. Regulamin określa zasady uczestnictwa w zajęciach organizowanych przez Aqua Team.

2. Zapisanie uczestnika na zajęcia jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu.

3. Organizatorem zajęć jest Aqua Team.

4. Regulamin obowiązuje wszystkich uczestników oraz ich rodziców lub opiekunów prawnych.

§2. Uczestnicy zajęć
1. Zajęcia przeznaczone są dla dzieci zgodnie z kategoriami wiekowymi określonymi w aktualnej

ofercie.

2. W grupach Baby (3 miesiące–4 lata) dziecko uczestniczy w zajęciach wraz z jednym rodzicem
lub opiekunem.

3. W grupach Kids (4–7 lat) dzieci uczestniczą w zajęciach samodzielnie pod opieką instruktora.

4. Rodzic lub opiekun prawny oświadcza, że stan zdrowia dziecka pozwala na udział w zajęciach
oraz ponosi odpowiedzialność za przekazane Organizatorowi informacje dotyczące zdrowia
uczestnika.

§3. Organizacja zajęć
1. Zajęcia odbywają się zgodnie z obowiązującym harmonogramem.

2. Jedne zajęcia trwają 30 minut.

3. Prosimy o przybycie około 15 minut przed rozpoczęciem zajęć.

4. Wejście na nieckę basenową odbywa się około 3 minut przed rozpoczęciem zajęć.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora prowadzącego lub grupy, jeżeli
wymagają tego względy organizacyjne, przy zachowaniu odpowiedniego poziomu zajęć.

6. W wyjątkowych sytuacjach Organizator może odwołać lub przełożyć zajęcia, informując
uczestników możliwie najszybciej.

7. Organizator zastrzega sobie możliwość rozwiązania grupy, zmiany jej liczebności lub godziny
zajęć w przypadku niewystarczającej liczby uczestników albo z przyczyn organizacyjnych. W
takim przypadku uczestnikom zostanie zaproponowana inna grupa o możliwie najbardziej
zbliżonym poziomie i wieku.

§4. Bezpieczeństwo
1. Uczestnicy zobowiązani są do przestrzegania regulaminu obiektu basenowego.

2. Rodzice lub opiekunowie ponoszą odpowiedzialność za dziecko do momentu rozpoczęcia zajęć
oraz bezpośrednio po ich zakończeniu.

3. Rodzice zobowiązani są poinformować instruktora o wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych
dziecka.

4. Zabrania się wnoszenia na halę basenową przedmiotów mogących stwarzać zagrożenie.

5. Instruktor ma prawo odmówić udziału w zajęciach lub wyprosić uczestnika bądź opiekuna,
którego zachowanie zagraża bezpieczeństwu lub uniemożliwia prawidłowe prowadzenie zajęć.
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§5. Strój i przygotowanie
Grupy Baby
■ Stroje kąpielowe dla dziecka i rodzica
■ Ręcznik
■ Klapki
■ Dobrze dopasowana pieluszka do pływania
■ Czepek (opcjonalnie)

Grupy Kids
■ Strój kąpielowy
■ Ręcznik
■ Klapki
■ Okularki do pływania (opcjonalnie)
■ Czepek (opcjonalnie)

Przed wejściem do wody każdy uczestnik zobowiązany jest do dokładnego umycia ciała pod
prysznicem.

§6. Higiena i stan zdrowia
1. W zajęciach nie powinny uczestniczyć osoby:
■ Z gorączką
■ Z chorobami zakaźnymi
■ Z infekcjami
■ Z biegunką lub wymiotami
■ Z otwartymi ranami
■ Z innymi dolegliwościami mogącymi stanowić zagrożenie dla pozostałych uczestników

2. Organizator może odmówić udziału w zajęciach osobie, której stan zdrowia budzi uzasadnione
wątpliwości.

§7. Nieobecności i odrabianie zajęć
1. Nieobecność należy zgłosić wiadomością SMS najpóźniej do godziny 12:00 w dniu zajęć.

2. Zgłoszone w terminie nieobecności można odrobić maksymalnie 3 razy w semestrze, w miarę
dostępności miejsc.

3. Termin odrobienia zajęć ustalany jest indywidualnie przez Organizatora.

4. Nieobecności niezgłoszone w wymaganym terminie nie podlegają odrobieniu.

5. Niewykorzystane zajęcia nie przechodzą na kolejny semestr.

6. W szczególnie uzasadnionych przypadkach losowych Organizator może podjąć indywidualną
decyzję dotyczącą odrobienia zajęć.
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§8. Płatności
1. Opłaty za zajęcia należy wnosić zgodnie z obowiązującym harmonogramem płatności

przekazanym uczestnikom.

2. Terminowe regulowanie należności stanowi warunek utrzymania zarezerwowanego miejsca w
grupie.

3. W przypadku opóźnienia w płatności Organizator ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za
opóźnienie, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

4. Organizator może skierować do rodzica lub opiekuna wezwanie do zapłaty, wyznaczając
dodatkowy termin uregulowania należności.

5. Brak uregulowania zaległości pomimo wezwania może skutkować zawieszeniem możliwości
uczestnictwa w zajęciach, a następnie skreśleniem uczestnika z listy oraz utratą
zarezerwowanego miejsca.

6. Nieobecność uczestnika na zajęciach nie zwalnia z obowiązku terminowego regulowania opłat.

7. Wszelkie uzasadnione koszty związane z dochodzeniem zaległych należności mogą obciążać
osobę zobowiązaną do dokonania płatności, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

§9. Rezygnacja z zajęć
1. Umowa zawierana jest na okres jednego roku szkolnego i obejmuje dwa semestry zajęć.

2. Rezygnacja z uczestnictwa w drugim semestrze możliwa jest z zachowaniem 1-miesięcznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec pierwszego semestru.

3. Oświadczenie o rezygnacji wymaga formy pisemnej lub wiadomości e-mail przesłanej na adres
Organizatora. Za datę złożenia rezygnacji uznaje się dzień jej doręczenia Organizatorowi.

4. Brak złożenia rezygnacji w terminie oznacza kontynuację uczestnictwa w drugim semestrze oraz
obowiązek uiszczania opłat zgodnie z obowiązującym cennikiem.

5. Opłaty za niewykorzystane zajęcia, nieobecności oraz rezygnację z uczestnictwa z przyczyn
leżących po stronie uczestnika nie podlegają zwrotowi.

6. Powyższe zasady wynikają z konieczności zapewnienia ciągłości organizacji zajęć, planowania
liczebności grup oraz rezerwacji miejsc dla uczestników.

7. W szczególnie uzasadnionych przypadkach losowych Organizator może, według własnego
uznania, indywidualnie rozpatrzyć możliwość zastosowania odstępstwa od powyższych zasad.

§10. Zdjęcia i nagrania
1. Rodzice mogą wykonywać zdjęcia lub krótkie nagrania wyłącznie własnego dziecka.

2. Publikowanie materiałów przedstawiających inne dzieci wymaga zgody ich rodziców lub
opiekunów.

3. Aqua Team może wykonywać zdjęcia lub nagrania w celach promocyjnych wyłącznie po
uzyskaniu odrębnej zgody rodzica lub opiekuna.
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§11. Szatnie i strefa basenowa
1. Na terenie szatni i przebieralni należy zachować porządek oraz kulturę osobistą.

2. Zaleca się korzystanie z obuwia basenowego.

3. Wózki dziecięce należy pozostawiać wyłącznie w miejscach do tego przeznaczonych.

4. Po skorzystaniu z przewijaka należy pozostawić go w czystości.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione bez nadzoru.

§12. Kontakt z Organizatorem
Preferowane formy kontaktu:
■ Wiadomość SMS
■ Telefon
■ E-mail

Telefon: +48 693 24 24 93

E-mail: kontakt@plywanie-aquateam.pl

Strona internetowa: www.plywanie-aquateam.pl

Organizator dokłada wszelkich starań, aby odpowiadać na wiadomości możliwie jak najszybciej –
najczęściej w ciągu kilku godzin. W wyjątkowych sytuacjach, takich jak dni prowadzenia zajęć,
weekendy lub dni wolne od pracy, czas odpowiedzi może ulec wydłużeniu.

§13. Sytuacje niezależne od Organizatora
1. W przypadku odwołania zajęć z przyczyn niezależnych od Organizatora, w szczególności z

powodu awarii obiektu, decyzji administratora basenu, przerw technicznych, działania siły
wyższej lub innych zdarzeń losowych, Organizator poinformuje uczestników o zaistniałej sytuacji
w możliwie najkrótszym czasie.

2. Organizator zaproponuje nowy termin odrobienia zajęć lub inne równoważne rozwiązanie.

§14. Postanowienia końcowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z ważnych przyczyn

organizacyjnych lub prawnych.

2. Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Aqua Team.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa
polskiego.

4. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania.

§15. Podziękowanie
Niniejszy Regulamin został opracowany w celu zapewnienia bezpieczeństwa, sprawnej organizacji
zajęć oraz komfortu wszystkich uczestników.

Dziękujemy za przestrzeganie jego zasad i życzymy Państwu oraz dzieciom wielu radosnych chwil,
satysfakcji z nauki oraz wspólnego odkrywania świata pływania z Aqua Team.


